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Introducción al módulo de administración de BranchCache para Operations Manager 2007

El módulo de administración de BranchCache™ (versión 6.1.7600.0) proporciona una solución de administración global para la supervisión de estado y la creación de informes de rendimiento de la característica BranchCache disponible en Windows® 7 y Windows Server® 2008 R2.

BranchCache es un marco de almacenamiento en caché y recuperación de contenido diseñado para reducir el uso del enlace entre las sucursales y la WAN. Para optimizar el ancho de banda de la WAN, BranchCache copia contenido de los servidores de contenido de la oficina central y lo almacena en caché en ubicaciones de las sucursales. Así, los equipos clientes de las sucursales pueden tener acceso al contenido localmente en lugar de hacerlo a través de la WAN. BranchCache tiene dos modos de funcionamiento: modo de caché distribuida y modo de caché hospedada. Cuando la caché de contenido de la sucursal está distribuido entre los equipos cliente, BranchCache se ejecuta en modo de caché distribuida. Cuando la caché de contenido de la sucursal está hospedada en un equipo servidor, BranchCache se ejecuta en modo de caché hospedada.

Consulte BranchCache en Microsoft TechNet para obtener información técnica pormenorizada sobre el funcionamiento y la arquitectura de BranchCache.

El módulo de administración de BranchCache, que se usa en System Center Operations Manager, proporciona soluciones de supervisión y creación de informes a los administradores y profesionales de TI en los niveles de sucursal y de sistema. La supervisión del estado proporciona a los administradores una vista central del estado general del sistema de BranchCache. Abarca toda la sucursal y cada cliente o servidor de caché hospedada. Los informes de rendimiento recopilan y reúnen la información de uso de ancho de banda registrada por cada uno de los interlocutores, incluidos los bytes recuperados desde cachés del mismo nivel o cachés hospedadas (ancho de banda ahorrado) y los bytes recuperados desde el servidor de contenido de la oficina central (ancho de banda no ahorrado), proporciona una vista de las ventajas y el ahorro que ofrece BranchCache.

Cómo obtener la versión más reciente del módulo de administración y de la documentación

Puede obtener el módulo de administración de BranchCache en el Catálogo de System Center Operations Manager 2007.

Novedades (versión 6.1.7600.0)

Las características siguientes son nuevas en esta versión del módulo de administración de BranchCache:


Supervisión y creación de informes para la característica Windows BranchCache de Windows 7 y Windows Server 2008 R2


Vista de diagrama de toda la implementación de BranchCache


Vista centrada en la rama, con detección automática de las sucursales que usan el modo de caché hospedada y las que usan el modo de caché distribuida


Informes, con un paquete de administración de creación de informes para generar informes de uso y ahorro de ancho de banda para sucursales o nodos seleccionados


Detección automática de servidores de contenido, incluidos los servidores web habilitados para BranchCache en los que se ejecuta Internet Information Services (IIS) y los servidores de archivos habilitados para BranchCache que utilizan el protocolo de bloque de mensajes de servidor (SMB)


Supervisión de estado de los nodos de BranchCache de todos los tipos: servidores de caché hospedada, clientes de caché hospedada, clientes de caché hospedada y servidores de contenido compatibles con BranchCache (servidores de archivos y servidores en los que se ejecuta IIS).


Acumulación del estado de cada una de las sucursales que usa el modo de caché hospedada y las que usan el modo de caché distribuida


Tareas para mostrar el estado de configuración actual, realizar acciones de solución habituales y cambiar opciones de configuración frecuentes


Vistas de contador de rendimiento para permitir la recopilación del rendimiento en tiempo real sobre la información de consumo de ancho de banda

Configuraciones compatibles

En la tabla siguiente se describen las configuraciones admitidas para el módulo de administración de BranchCache:

	Configuración
	Compatibilidad con

	Windows Server 2008 R2
	Sí, todas las ediciones de 32 bits y 64 bits

	Windows 7
	Sí, ediciones Enterprise y Ultimate, de 32 bits y 64 bits

	Supervisión sin agente
	No compatible

	Entorno virtual
	Compatible

	Sistemas no unidos a un dominio
	Compatible


El número de dispositivos de administración de BranchCache admitidos se basa en el límite admitido del número de agentes de un grupo de administración.

Introducción

En esta sección se describen las acciones que deben llevarse a cabo antes de importar el módulo de administración, así como los pasos que debe seguir después de importarlo. Además, se proporciona información sobre las personalizaciones.

Antes de importar el módulo de administración

Antes de importar el módulo de administración de BranchCache, tenga en cuenta las limitaciones siguientes:


El módulo de administración de BranchCache no admite la supervisión sin agente


El módulo de administración de BranchCache no admite la supervisión de ninguna funcionalidad relacionada con BITS mediante BranchCache

Antes de importar el módulo de administración de BranchCache, tome las medidas siguientes:


El módulo de administración de BranchCache requiere el módulo de administración del sistema operativo Windows Server (versión 6.0.6579.0 o posterior). Importe este módulo de administración antes de importar el módulo de administración de BranchCache


La opción Proxy de agente de la Seguridad de las Propiedades del agente debe estar activada para habilitar la detección jerárquica de las sucursales que usan el modo de caché hospedada y las que usan el modo de caché distribuida. Este paso es necesario para que el sistema de BranchCache supervisado se muestre en la vista del diagrama de BranchCache. Si la opción no se activa antes de la detección de la aplicación BranchCache, cámbiela y reinicie manualmente el servicio OpsMgr Health o espere al siguiente ciclo de detección.

Archivos de este módulo de administración

1.
Microsoft.Windows.BranchCache.MP (versión 6.1.7600.0)

2.
Microsoft.Windows.BranchCache.Reports.MP (versión 6.1.7600.0)

3.
OM2007_MP_BranchCache.doc

4.
EULA.RTF

Cómo importar el módulo de administración de BranchCache

Para obtener instrucciones sobre la importación de un módulo de administración, consulte How to Import a Management Pack in Operations Manager 2007 (la página puede estar en inglés). Tras importar el módulo de administración de BranchCache, cree un nuevo módulo de administración donde guardar las invalidaciones y otras personalizaciones.

Crear un nuevo módulo de administración para las personalizaciones

Los módulos de administración de la mayoría de los fabricantes están sellados, de modo que no se pueda cambiar la configuración original del archivo del módulo de administración. Sin embargo, se pueden crear personalizaciones, tales como invalidaciones o nuevos objetos de supervisión, y guardarlos en un módulo de administración diferente. De forma predeterminada, Operations Manager 2007 guarda todas las personalizaciones en el módulo de administración predeterminado. En lugar de ello, se recomienda crear un módulo de administración independiente para cada módulo de administración sellado que desee personalizar.

Crear un nuevo módulo de administración para almacenar las invalidaciones presenta las ventajas siguientes:


Simplifica el proceso de exportar al entorno de producción las personalizaciones creadas en los entornos de preproducción y pruebas. Por ejemplo, en lugar de exportar el módulo de administración predeterminado que contiene las personalizaciones de varios módulos de administración, puede exportar únicamente el módulo de administración que contiene las personalizaciones de un solo módulo de administración.


Puede eliminar el módulo de administración original sin que haya que eliminar antes el módulo de administración predeterminado. Un módulo de administración que contiene personalizaciones depende del módulo de administración original. Esta dependencia exige que se elimine el módulo de administración con personalizaciones antes de poder eliminar el módulo de administración original. Si todas las personalizaciones se guardan en el módulo de administración predeterminado, deberá eliminar éste último antes de poder eliminar un módulo de administración original.


Es más fácil realizar el seguimiento y la actualización de las personalizaciones de los módulos de administración individuales.

Para obtener más información acerca de los módulos de administración sellados o sin sellar, consulte Formatos del módulo de administración. Para obtener más información acerca de las personalizaciones de módulos de administración y el módulo de administración predeterminado, consulte Acerca de los módulos de administración en Operations Manager 2007.

Configuración opcional

Después de importar el módulo de administración de BranchCache, en el panel de navegación del panel Supervisión se muestran los tipos de objeto que se detectan automáticamente. Para obtener una lista de los tipos de objeto, consulte Información sobre las operaciones del módulo de administración. Puede cambiar la configuración de detección predeterminada de los objetos que detecta el módulo de administración de BranchCache. Use la característica de invalidación de Operations Manager 2007 para cambiar las opciones de configuración.

La detección para todos los tipos de objeto del módulo de administración de BranchCache está habilitada de forma predeterminada. Puede deshabilitar la detección automática en el panel de creación de la consola del operador.
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Para utilizar una invalidación y cambiar la configuración de detección automática

	1.
En el panel Crear, expanda la opción Objetos del módulo de administración y, a continuación, haga clic en Detecciones de objetos.

2.
En la barra de herramientas de Operations Manager, haga clic en Ámbito y filtre los objetos que aparecen en el panel de detalles de modo que incluyan únicamente los objetos de SQL Server®.

3.
En el panel de detalles, haga clic en el tipo de objeto que desea cambiar.

4.
En la barra de herramientas de Operations Manager, haga clic en Invalidaciones, seleccione Invalidar la detección de objetos y realice una de las acciones siguientes: 


Para un grupo, haga clic en Para todos los objetos de tipo: ObjectTypeName

Para todos los objetos de otro tipo, haga clic en Para un objeto de tipo específico: ObjectTypeName
5.
En el cuadro de diálogo Propiedades de invalidación, haga clic en la casilla Invalidar del parámetro Habilitado que desea cambiar.

6.
En Módulo de administración, haga clic en Nuevo para crear una versión no sellada del módulo de administración y después haga clic en Aceptar.

Después de cambiar la configuración de invalidación, el tipo de objeto se detectará automáticamente y aparecerá en el panel Supervisión, bajo BranchCache. Para obtener información acerca de las invalidaciones, consulte Invalidaciones en Operations Manager 2007.


Al importar el módulo de administración de BranchCache en los sistemas Windows Vista® debe deshabilitar las siguientes reglas para evitar que se produzcan alertas sobre contadores de rendimiento que faltan, porque dichos contadores no están en Windows Vista:


Microsoft.Windows.BranchCache.ClientBase.Performance.SMB.ApplicationBytesFromCache


Microsoft.Windows.BranchCache.ClientBase.Performance.SMB.ApplicationBytesFromServer


Microsoft.Windows.BranchCache.ClientBase.Performance.SMB.ApplicationBytesFromServerNotCached


Microsoft.Windows.BranchCache.ClientBase.Performance.SMB.BranchCacheHashBytesReceived


Microsoft.Windows.BranchCache.ClientBase.Performance.SMB.BranchCacheBytesRequestedFromServer


Microsoft.Windows.BranchCache.ClientBase.Performance.SMB.BranchCacheBytesReceived


Microsoft.Windows.BranchCache.ClientBase.Performance.SMB.OfflineFilesServiceStarted

Consideraciones de seguridad

Las tareas y monitores siguientes requieren la Cuenta de supervisión con privilegios, que utiliza los valores predeterminados de Sistema local, para ejecutar:


TODAS las tareas de agente EXCEPTO la tarea “Comprobar el estado de BranchCache” para ClientSideServiceBase y ServerSideServiceBase


Monitor de mantenimiento del estado de seguridad: "Estado de autenticación del servidor de caché hospedada"


Monitor de mantenimiento del estado de seguridad: "Estado de respuestas del servidor de caché hospedada a las ofertas de contenido"


Monitor de mantenimiento del estado de seguridad: "Estado de ofertas de contenido desde clientes de caché hospedada"


Monitor de mantenimiento del estado de seguridad: "Estado de respuestas de detección de contenido desde los clientes"


Monitor de mantenimiento del estado de seguridad: "Estado de mensajes de bloque de contenido"

Información sobre las operaciones del módulo de administración

El módulo de administración de BranchCache admite los siguientes escenarios de administración:


Escenario 1: administración de sucursales que utilizan BranchCache en modo de caché hospedada.


Escenario 2: administración de sucursales que utilizan BranchCache en modo de caché distribuida.


Escenario 3: administración de nodos de BranchCache para acumulación de administración de sucursales.


Escenario 4: administración de servidores web habilitados para BranchCache.


Escenario 5: administración del componente de generación de hash para servidores de archivos.

Los escenarios del módulo de administración de BranchCache se centran principalmente en las dos vistas administradas que están dirigidas a los administradores del sistema y de la red: sucursales que utilizan el modo de caché hospedada y sucursales que utilizan el modo de caché distribuida. El escenario de administración para los nodos de BranchCache (que incluye servidores de caché hospedada, clientes de caché hospedada y clientes de caché distribuida) completa la acumulación para los escenarios de administración de sucursales. Los escenarios de administración de nodos no están pensados para ser las vistas de administración de nivel superior. También se incluyen los escenarios de administración dirigidos a los servidores de contenido habilitados para BranchCache, pero con prestaciones de administración limitadas debido a las restricciones de arquitectura de los componentes de BranchCache en esas pilas de servidor, y sus correspondientes implementaciones de protocolo en las pilas de servidor HTTP y SMB. 

Objetos que detecta el módulo de administración

El módulo de administración de BranchCache detecta los tipos de objeto descritos en la tabla siguiente. Todas las detecciones de objetos están habilitadas de forma predeterminada. Para obtener información acerca de la detección de objetos, consulte Detecciones de objetos en Operations Manager 2007 (puede estar en inglés) en la Ayuda de Operations Manager 2007.

	Categoría
	Tipo de objeto
	Notas

	Nodo de BranchCache
	Caché hospedada
	

	Nodos de BranchCache
	Cliente de caché hospedada
	

	Nodos de BranchCache
	Cliente de caché distribuida
	

	Nodos de BranchCache
	Servidor IIS compatible con BranchCache
	

	Nodos de BranchCache
	Servidor de archivos compatible con BranchCache
	

	Jerarquía de BranchCache
	Jerarquía de servidor de caché hospedada
	Detectar la sucursal para la caché hospedada

	Jerarquía de BranchCache
	Jerarquía de cliente de caché hospedada
	Detectar la sucursal para el cliente de caché hospedada

	Jerarquía de BranchCache
	Jerarquía distribuida de cliente
	Detectar la sucursal para el cliente de caché distribuida

	Jerarquía de BranchCache
	Jerarquía del servidor IIS de BranchCache
	Detectar el grupo para los servidores web habilitados para BranchCache

	Jerarquía de BranchCache
	Jerarquía del servidor de archivos de BranchCache
	Detectar el grupo para los servidores de archivos habilitados para BranchCache


Clases

En el diagrama siguiente se muestran las clases definidas en este módulo de administración.
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Cómo se acumula el estado

En el diagrama siguiente se muestra cómo se acumulan en este módulo de administración los estados de mantenimiento de los componentes.
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Escenarios clave de supervisión

Escenario 1: administración de sucursales que utilizan BranchCache en modo de caché hospedada.

Una sucursal que utiliza BranchCache en modo de caché hospedada consta de un servidor de caché hospedada y uno o más clientes de caché hospedada que se configuran para utilizar el servidor de caché hospedada. Este escenario está dirigido a empresas con sucursales que utilizan el modo de caché hospedada. Los servidores de contenido no se acumulan para este escenario de administración.

La vista de administración tiene el objetivo de supervisar el estado general de BranchCache en la sucursal como una única entidad, con la capacidad de descomponerse en cada uno de los nodos que hay dentro de la sucursal, así como de ofrecer un informe acumulado sobre el ahorro general en ancho de banda de la sucursal, por ejemplo, los bytes obtenidos desde el servidor de la caché hospedada y los bytes obtenidos desde los servidores de contenido de las oficinas centrales.

Vista de sucursal de caché hospedada

Los administradores u operadores de sistemas empresariales pueden supervisar cada sucursal que utilice el modo caché hospedada como si fueran una sola entidad en la consola de System Center Operations Manager (una sucursal de caché hospedada). Para una empresa con varias sucursales que utiliza el modo de caché hospedada, deberán crearse distintas instancias del módulo de administración de sucursales de caché hospedada, con el fin de proporcionar a los administradores unas vistas claras del estado y de los informes de cada sucursal.

Para cada sucursal de caché hospedada, los administradores deberían poder ver lo siguiente:


El mantenimiento de la sucursal y el mantenimiento del servidor de la caché hospedada.


El ahorro en el ancho de banda de la sucursal.


La vista detallada de cada nodo supervisado, incluidos los informes de rendimiento y de mantenimiento de componentes.
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Nota 

El número de clientes de caché hospedada para una sucursal no se puede notificar de modo fiable, ya que el servidor de caché hospedada puede no ser capaz de realizar el seguimiento del número total de clientes de caché hospedada en una sucursal, y System Center Operations Manager tiene que supervisar a todos los clientes, lo que a menudo no suele ocurrir en los escenarios de implementación.

Detección de sucursal de caché hospedada

El módulo de administración de sucursal de caché hospedada debería detectar si una sucursal que utiliza el modo de caché hospedada existe y está operativa. Existen dos enfoques para facilitar la detección:


La detección ascendente, en la que se detectan el servidor de caché hospedada y los clientes de caché hospedada asociados.


La detección desde arriba, mediante Active Directory® y la búsqueda de Directiva de grupo para buscar el sitio y todos los hosts especificados en la sucursal.

Debido a que el servidor de caché hospedada diferencia de forma inequívoca una sucursal que utiliza el modo de caché hospedada, el módulo de administración de BranchCache adopta la detección ascendente, tal y como se describe a continuación.

Se podrán crear instancias del módulo de administración de caché hospedada cuando se cumpla cualquiera de las condiciones siguientes en un escenario de detección ascendente:

1.
Cuando se detecta un servidor de caché hospedada

2.
Cuando se detecta al menos un cliente de caché hospedada en el que se especifica un servidor de caché hospedada que no esté establecido en NULL.

Cuando se detecte una sucursal que utiliza el modo de caché hospedada y se cree una instancia, se agregan o se cuentan como referencia las posteriores detecciones de clientes de caché hospedada con el mismo servidor de caché hospedada (o el propio servidor de caché hospedada, si todavía no se ha detectado), en la misma instancia de la sucursal de caché hospedada.

Supervisión de mantenimiento de sucursal de caché hospedada

El mantenimiento de una sucursal de caché hospedada se acumula al mantenimiento del servidor de caché hospedada y al mantenimiento de un umbral configurable o porcentaje de todos los clientes de caché hospedada dentro de la sucursal de caché hospedada.

Si el servidor de caché hospedada está en un estado crítico o en un estado no correcto por cualquier otro motivo, afecta a las operaciones y a la eficiencia de toda la sucursal, ya que todos los clientes de caché hospedada necesitarán solicitar datos desde el servidor de caché hospedada u ofrecer datos a ese servidor durante las transacciones normales de BranchCache. Por lo tanto, el mantenimiento del servidor de caché hospedada resulta vital para el mantenimiento de toda la sucursal. La carga del servidor de caché hospedada es un factor importante para el mantenimiento de la sucursal. Un servidor de caché hospedada sobrecargado puede dar lugar a una disminución en el ahorro de ancho de banda y puede retrasar la obtención de contenido por parte de una aplicación. Eso se puede medir mediante la supervisión de la carga en el servidor de caché hospedada, a través de la instrumentación existente o mediante el seguimiento del número de clientes de caché hospedada activos de una sucursal.

El grupo de clientes de caché hospedada presenta una perspectiva diferente, en lo que se refiere al estado general de la sucursal. Un cliente individual ejerce poco impacto sobre las operaciones del servidor de caché hospedada y otros clientes de caché hospedada. Sin embargo, si la mayoría de los clientes no están en un estado correcto o no están operativos, el ahorro de ancho de banda sufre porque no hay suficientes clientes para ofrecer contenido al servidor de caché hospedada para su posterior recuperación. Una posible regla de seguimiento de estado consiste en acumular el mantenimiento del cliente en función de un umbral configurable. Por ejemplo, si más del 60 % de los clientes están en buen estado de mantenimiento, el mantenimiento acumulado para la sucursal de caché hospedada también estará en buen estado. Sólo cuando el número de clientes en mal estado supere el 40 % de los clientes totales se debería cambiar a advertencia el estado de mantenimiento de la sucursal de caché hospedada. Este umbral puede ser un porcentaje o un número de clientes.

Informes sobre el ahorro de ancho de banda de sucursal de caché hospedada

La medición clave para el éxito de una implementación de BranchCache es el ahorro en ancho de banda que se consigue al obtener contenido localmente desde dentro de la sucursal, en lugar de mediante vínculos WAN y desde servidores de contenido situados en la oficina central. Los informes sobre el rendimiento de la sucursal se centran, fundamentalmente, en obtener los recuentos de bytes totales de las porciones de contenido que se obtienen desde el servidor de caché hospedada («bytes desde caché») y el contenido obtenido desde los servidores de contenido de las oficinas centrales («bytes desde el servidor»). Eso se puede conseguir de dos formas en un escenario de sucursal de caché hospedada: 


Reuniendo los «bytes desde caché» y los «bytes desde servidor» desde el servidor de caché hospedada, que se instrumenta con contadores del Monitor de rendimiento a efectos de estas estadísticas. 


Reuniendo los «bytes desde caché» y los «bytes desde servidor» de cada cliente de caché hospedada y sumando esos contadores al almacén de datos del informe de back-end de System Center Operations Manager.

La cifra de «bytes desde caché» es más exacta cuando se obtiene desde el servidor de caché hospedada, debido a la posibilidad de que no todos los clientes de caché hospedada de una sucursal se detectan y supervisan. La cifra de «bytes desde servidor» es más exacta cuando procede de la suma de todos los clientes de caché hospedada. Ello se debe al escenario en el que varios clientes obtienen los mismos bloques de datos desde el servidor de contenido y realizan una oferta al servidor de caché hospedada. Sólo la primera oferta para cada bloque se acepta y cuenta en el servidor de caché hospedada. Otro escenario posible se da cuando los bloques ofrecidos desde clientes se rechazan a causa de que no hay suficiente espacio en disco o por otros motivos. 

Además del recuento total de bytes, la instrumentación del nodo de BranchCache también proporciona contadores de cada protocolo permitido que utiliza BranchCache: BITS, HTTP, SMB y otros. Éstos pueden facilitar información sobre el uso de BranchCache y el ahorro en ancho de banda de todos los protocolos de aplicaciones de una sucursal. Los recuentos de bytes específicos de cada protocolo se pueden recoger de la forma que se describía anteriormente. 

Escenario 2: administración de sucursales que utilizan BranchCache en modo de caché distribuida.

Una sucursal que utiliza BranchCache en modo de caché distribuida consta de un conjunto de clientes de caché distribuida dentro de la misma sucursal. Este escenario está dirigido a empresas con sucursales que utilizan el modo de caché distribuida. El escenario de administración no incluye a ningún servidor de caché hospedada o servidor de contenido.

La vista de administración tiene el objetivo de supervisar el estado general de BranchCache en la sucursal como una única entidad, con la capacidad de descomponerse en cada uno de los nodos que hay dentro de la sucursal, así como de ofrecer un informe acumulado sobre el ahorro general de ancho de banda de la sucursal, similar a lo que sucede en el escenario de sucursal de caché hospedada. 

Desde el punto de vista administrativo, existen dos diferencias fundamentales entre una sucursal que utiliza el modo de caché distribuida y otra que utiliza el modo de caché hospedada. En un escenario de caché distribuida no existe ningún servidor de caché hospedada y el ámbito de la subred entre clientes de caché distribuida de una sucursal está compartido, es decir, que un cliente sólo puede detectar y recuperar contenido de clientes que están en la misma subred. 

Aunque los objetivos de administración son esencialmente los mismos que en el caso de una sucursal que utiliza el modo de caché hospedada, las diferencias que se describen en esta sección hacen que esos objetivos sean más difíciles de conseguir para una sucursal que utilice modo de caché distribuida.

Vista de sucursal de caché distribuida

Los administradores u operadores de sistemas empresariales pueden supervisar cada sucursal que utilice el modo caché distribuida como si fueran una sola entidad en la consola de System Center Operations Manager (una sucursal de caché distribuida). Para una empresa con varias sucursales que utiliza el modo de caché distribuida, deberán crearse distintas instancias del módulo de administración de sucursales con el fin de proporcionar a los administradores unas vistas claras del estado y de los informes de cada sucursal.

Detección de sucursal de caché distribuida

El módulo de administración de sucursal de caché distribuida debería detectar si una sucursal que utiliza el modo de caché distribuida existe y está operativa. No obstante, al contrario que en el escenario de la sucursal de caché hospedada, la detección ascendente puede que no funcione con las sucursales que utilizan el modo de caché distribuida. Para cada cliente de caché distribuida detectado la definición lógica de una sucursal puede ser el prefijo de subred para todos los clientes de esa subred. Es posible que este método proporcione resultados impredecibles, ya que cada cliente puede tener varias direcciones IP configuradas o puede tener prefijos comunes, como prefijos IPv6 Link Local o prefijos de direcciones privadas IPv4 RFC 1989.

Eso deja como única solución viable la detección de sucursales ascendente mediante Active Directory y la búsqueda de Directiva de grupo. El enfoque actual consiste en acumular los clientes de caché distribuida en función de sus atributos de sitio de Active Directory. Los clientes del mismo sitio de Active Directory se agrupan en la misma sucursal de caché distribuida de la consola de System Center Operations Manager. El problema potencial con este enfoque consiste en que el atributo de sitio de Active Directory puede contener más de una subred de IP. En consecuencia, los datos del relleno y del ahorro de la sucursal pueden no reflejar correctamente los resultados de cada subred. Asimismo, si no existe más de una sucursal en el mismo sitio de Active Directory, la sucursal de caché distribuida no se corresponderá con las ubicaciones físicas de la sucursal. Una vez que se ha detectado una sucursal de caché distribuida y se ha creado en ella una instancia, las posteriores detecciones de clientes de esa misma sucursal se agregan a la misma instancia.

Supervisión de mantenimiento de sucursal de caché distribuida

Debido a que una sucursal que utiliza el modo de caché distribuida carece de un componente central, como el servidor de caché hospedada, el mantenimiento de una sucursal de caché distribuida puede que no ofrezca información tan útil como el mantenimiento de una sucursal de caché hospedada. A menudo, en este tipo de configuración distribuida y colaborativa, cada cliente no ejerce un impacto significativo individual sobre el mantenimiento general de la sucursal, en términos de las operaciones de los demás clientes. La única indicación probable se produce cuando el número de clientes en buen estado cae por debajo de un umbral configurable, como el 15% de todos los clientes o un número de cinco clientes. En este caso, el administrador se puede plantear el cambio del estado de la sucursal de caché distribuida de correcto a advertencia. Pero eso puede llevar a engaño, especialmente en el caso de sucursales que tienen un pequeño número de clientes.

Informes del ahorro de ancho de banda de sucursal de caché distribuida

El escenario para los informes es el mismo que en el caso de la sucursal hospedada, excepto en que los contadores se tienen que obtener para cada cliente y agregarse en el almacén de datos de informes back-end de System Center Operations Manager, ya que en la sucursal no existe un componente central (como el servidor de caché hospedada).

Escenario 3: administración de nodos de BranchCache para acumulación de administración de sucursales.

Para los sitios o las sucursales que tienen instalada la infraestructura de System Center Operations Manager, el módulo de administración de BranchCache permite a los administradores de sistemas supervisar el estado de los componentes del cliente de BranchCache e informar de él, incluidos datos como el mantenimiento general del componente, el ahorro de ancho de banda individual y acumulado dentro de la implantación de la sucursal, el uso de ancho de banda del cliente para servir a otros equipos de mismo nivel en la sucursal y la determinación de si se puede llegar al servidor de caché hospedada. La administración de nodos contempla los nodos de clientes de caché distribuida, los nodos de clientes de caché hospedada y los nodos de servidor de caché hospedada.

Detección de nodos

Los nodos se detectan mediante la verificación de las claves del Registro de cada sistema. La lista de claves y valores del Registro se especifica en la sección de requerimientos.

Supervisión del estado del nodo

Se trata del mantenimiento genérico del componente para los componentes de BranchCache en la función de cliente, incluidos tanto los clientes de caché distribuida como los de caché hospedada. Los estados de mantenimiento se dividen en aspectos de disponibilidad, configuración, rendimiento y seguridad. Debido a la naturaleza integral de la implementación, la subdivisión de los servicios de BranchCache en componentes más pequeños (por ejemplo, administrador de caché, administrador de detección, etc.) no proporciona mayor claridad para el diagnóstico y la resolución de problemas potenciales. En vez de eso, el servicio de BranchCache se trata como un componente monolítico desde el punto de vista de la perspectiva.

Con la supervisión del estado de mantenimiento, los administradores del sistema pueden detectar problemas relacionados con los aspectos de la disponibilidad, la configuración, el rendimiento y la seguridad y, a continuación, utilizar el conocimiento codificado en los monitores para diagnosticar o resolver con más precisión los problemas mediante el reinicio de los servicios, la configuración del firewall o la reasignación de los espacios en el disco duro, por ejemplo.

Informes sobre los ahorros en ancho de banda del nodo

Después de implementar BranchCache en una sucursal, los administradores del sistema pueden utilizar System Center Operations Manager para realizar un sondeo del ahorro de ancho de banda de cada nodo y supervisarlo. Esta información se acumula en estadísticas por sucursal o de toda la empresa. La información sobre el consumo de ancho de banda proporciona datos útiles acerca de la efectividad de BranchCache. También facilita información sobre los patrones de uso del ancho de banda y la interacción entre los clientes, los servidores de contenido y los servidores de caché hospedada. El informe ofrece al mismo tiempo información sobre el ahorro y el consumo de ancho de banda para cada protocolo compatible (BITS, SMB, HTTP), así como el total del nodo para un determinado período de tiempo.

Escenario 4: administración de servidores web habilitados para BranchCache.

El escenario de administración del servidor se dirige hacia los servidores de contenido habilitados para BranchCache, a diferencia de los servidores de caché hospedada del escenario de la sucursal de caché hospedada. Para Windows Server 2008 R2, existen dos tipos compatibles de servidores de contenido habilitados para BranchCache: servidores web y servidores de archivos. En esta sección se describe el escenario para administrar un servidor web habilitado para BranchCache.

Vista del servidor web habilitado para BranchCache

La vista de administración presenta un grupo de alto nivel de servidores web habilitados para BranchCache. Cada servidor se supervisa individualmente dentro del grupo. La consola de administración proporciona vistas de:

1.
Cada servidor y su estado de mantenimiento

2.
Los contadores de rendimiento de cada servidor

3.
Informe sobre el ahorro de ancho de banda para cada servidor, así como para toda la empresa (acumulado de todos los servidores)

Detección del servidor web habilitado para BranchCache

Un servidor web habilitado para BranchCache se detecta al comprobar que la función del servidor web (IIS) y la característica BranchCache están instaladas en el servidor. Una vez detectado un servidor web, se inicia una instancia en el grupo del servidor web (IIS) habilitado para BranchCache en el servidor de administración remoto de System Center Operations Manager. Todos los servidores web habilitados para BranchCache que se detecten posteriormente se acumularán como instancias del grupo.

Supervisión del mantenimiento del servidor web habilitado para BranchCache

Cada servidor web habilitado para BranchCache se supervisa de forma individual. No existe acumulación de datos de mantenimiento, ya que normalmente no existe ninguna relación lógica entre los servidores.

Informe de rendimiento del servidor web habilitado para BranchCache

El módulo de administración de BranchCache ofrece una vista de contador de rendimiento para supervisar los contadores de rendimiento de cada servidor web habilitado para BranchCache. Asimismo, el módulo de administración proporciona un informe destinado a calcular el ahorro de ancho de banda a partir de los datos obtenidos de los contadores de rendimiento. El informe muestra el ahorro de ancho de banda total de toda la empresa, acumulado a partir de los datos de todos los servidores web habilitados para BranchCache, así como el ahorro para cada servidor.

Escenario 5: administración del componente de generación de hash de BranchCache para servidores de archivos.

Esta sección describe el escenario para administrar componentes de generación de hash de BranchCache para servidores de archivos.

Vista de administración para la generación de hash de BranchCache

La vista de administración presenta un grupo de alto nivel de componentes de generación de hash para servidores de archivos habilitados para BranchCache. Cada componente se supervisa individualmente dentro del grupo. La consola de administración ofrece vistas de cada componente y de su estado de mantenimiento.

Detección de componentes de generación de hash de BranchCache

Un componente de generación de hash de BranchCache se detecta mediante la comprobación de las claves y los valores del Registro correspondientes al componente de generación de hash. Una vez detectado un componente de generación de hash, se inicia una instancia del grupo de componentes de generación de hash de BranchCache en el servidor de administración remoto de System Center Operations Manager. Todos los componentes que se detecten posteriormente se acumularán como instancias del grupo.

Supervisión del mantenimiento de componentes de generación de hash de BranchCache

Cada componente de generación de hash de BranchCache se supervisa de forma individual. No existe acumulación de datos de mantenimiento, ya que normalmente no existe ninguna relación lógica entre los servidores de archivos.

Informes del rendimiento de los componentes de generación de hash de BranchCache

Debido a las restricciones en materia de arquitectura y protocolos que imponen el servidor de archivos y el componente de generación de hash, el módulo de administración no puede reunir y calcular la información de ahorro de ancho de banda correspondiente a cada servidor.

Apéndice: Informes

En este módulo de administración se incluyen los siguientes informes. Pueden pasar hasta 30 minutos hasta que los informes de un nuevo módulo de administración se muestren en la consola de informes. Los cuatro informes suman el número de bytes recuperado desde las cachés de las sucursales (de cachés hospedadas o clientes distribuidos), en contraposición con los bytes recuperados desde los servidores de contenido originales. Los informes generan los datos estadísticos totales, calculan el ahorro de ancho de banda y proporcionan datos detallados por cada protocolo que usa BranchCache, así como por cada uno de los distintos sistemas. Consulte los subapartados de informes de cada situación de supervisión en Información sobre las operaciones del módulo de administración para obtener información pormenorizada.


Datos estadísticos de uso de cliente de BranchCache y ahorro de ancho de banda (informe de cliente de BranchCache)


Datos estadísticos de uso de caché hospedada de BranchCache y ahorro de ancho de banda (informe de caché hospedada de BranchCache)


Datos estadísticos de uso de IIS y ahorro de ancho de banda (informe de IIS)


Datos estadísticos del uso de almacenamiento en caché del lado cliente de SMB y ahorro de ancho de banda (informe de almacenamiento en caché del cliente de SMB)

En la tabla siguiente se indican las reglas de recopilación que generan los datos que se muestran en los informes:

	Reglas
	Tipos de recopilación
	Informes

	Microsoft.Windows.BranchCache.ClientSideServiceBase.Performance.SMB.BytesFromCache
	Rendimiento
	Informe de cliente de BranchCache

Informe de caché hospedada de BranchCache

	Microsoft.Windows.BranchCache.ClientSideServiceBase.Performance.SMB.BytesFromServer
	Rendimiento
	Informe de cliente de BranchCache

Informe de caché hospedada de BranchCache

	Microsoft.Windows.BranchCache.ClientSideServiceBase.Performance.BITS.BytesFromCache
	Rendimiento
	Informe de cliente de BranchCache

Informe de caché hospedada de BranchCache

	Microsoft.Windows.BranchCache.ClientSideServiceBase.Performance.BITS.BytesFromServer
	Rendimiento
	Informe de cliente de BranchCache

Informe de caché hospedada de BranchCache

	Microsoft.Windows.BranchCache.ClientSideServiceBase.Performance.WININET.BytesFromCache
	Rendimiento
	Informe de cliente de BranchCache

Informe de caché hospedada de BranchCache

	Microsoft.Windows.BranchCache.ClientSideServiceBase.Performance.WININET.BytesFromServer
	Rendimiento
	Informe de cliente de BranchCache

Informe de caché hospedada de BranchCache

	Microsoft.Windows.BranchCache.ClientSideServiceBase.Performance.WINHTTP.BytesFromCache
	Rendimiento
	Informe de cliente de BranchCache

Informe de caché hospedada de BranchCache

	Microsoft.Windows.BranchCache.ClientSideServiceBase.Performance.WINHTTP.BytesFromServer
	Rendimiento
	Informe de cliente de BranchCache

Informe de caché hospedada de BranchCache

	Microsoft.Windows.BranchCache.ClientSideServiceBase.Performance.Other.BytesFromCache
	Rendimiento
	Informe de cliente de BranchCache

Informe de caché hospedada de BranchCache

	Microsoft.Windows.BranchCache.ClientSideServiceBase.Performance.Other.BytesFromServer
	Rendimiento
	Informe de cliente de BranchCache

Informe de caché hospedada de BranchCache

	Microsoft.Windows.BranchCache.ClientSideServiceBase.Performance.ServiceStartedEvent
	Evento
	Informe de cliente de BranchCache

Informe de caché hospedada de BranchCache

	Microsoft.Windows.BranchCache.KernelMode.Performance.ServerCacheMissBytes
	Rendimiento
	Informe de IIS

	Microsoft.Windows.BranchCache.KernelMode.Performance.ClientCacheMissBytes
	Rendimiento
	Informe de IIS

	Microsoft.Windows.BranchCache.KernelMode.Performance.HashBytes
	Rendimiento
	Informe de IIS

	Microsoft.Windows.BranchCache.KernelMode.Performance.ProjectedServerBytesWithoutCaching
	Rendimiento
	Informe de IIS

	Microsoft.Windows.BranchCache.ServerSideServiceBase.Performance.ServiceStartedEvent
	Evento
	Informe de IIS

	Microsoft.Windows.BranchCache.ClientBase.Performance.SMB.ApplicationBytesFromCache
	Rendimiento
	Informe de almacenamiento en caché del cliente de SMB

	Microsoft.Windows.BranchCache.ClientBase.Performance.SMB.ApplicationBytesFromServer
	Rendimiento
	Informe de almacenamiento en caché del cliente de SMB

	Microsoft.Windows.BranchCache.ClientBase.Performance.SMB.ApplicationBytesFromServerNotCached
	Rendimiento
	Informe de almacenamiento en caché del cliente de SMB

	Microsoft.Windows.BranchCache.ClientBase.Performance.SMB.BranchCacheHashBytesReceived
	Rendimiento
	Informe de almacenamiento en caché del cliente de SMB

	Microsoft.Windows.BranchCache.ClientBase.Performance.SMB.BranchCacheBytesRequestedFromServer
	Rendimiento
	Informe de almacenamiento en caché del cliente de SMB

	Microsoft.Windows.BranchCache.ClientBase.Performance.SMB.BranchCacheBytesReceived
	Rendimiento
	Informe de almacenamiento en caché del cliente de SMB

	Microsoft.Windows.BranchCache.ClientBase.Performance.SMB.OfflineFilesServiceStarted
	Evento
	Informe de almacenamiento en caché del cliente de SMB


Apéndice: Scripts

	Script
	Propósito
	Regla o tarea

	BranchCache.HostedCacheClientNodeHierarchy.Discovery.vbs
	Detectar la rama de caché hospedada a la que pertenece este equipo basándose en el servidor de caché hospedada especificado en la directiva de grupo
	Detección de la jerarquía de nodos de cliente de caché hospedada

	BranchCache.HostedCacheServerNodeHierarchy.Discovery.vbs
	Detectar la rama de caché hospedada a la que pertenece este equipo basándose en el nombre del servidor de caché hospedada
	Detección de la jerarquía de nodos de caché hospedada

	BranchCache.DistributedCacheClientNodeHierarchy.Discovery.vbs
	Detectar el grupo de clientes de caché distribuida al que pertenece este equipo basándose en su atributo de sitio de Active Directory
	Detección de la jerarquía de nodos de clientes de caché distribuida

	BranchCache.IISNodeHierarchy.Discovery.vbs
	Detectar el grupo de servidores de IIS compatible con BranchCache al que pertenece este equipo
	Detección de jerarquía de nodos de IIS

	BranchCache.FileServerNodeHierarchy.Discovery.vbs
	Detectar el grupo de servidores de archivos compatible con BranchCache al que pertenece este equipo
	Detección de jerarquía de nodos de servidor de archivos

	Microsoft.Windows.BranchCache.HostedCacheClient.FixLocation.vbs
	Esta tarea corrige el formato de la ubicación de la caché hospedada agregando un carácter nulo al final del nombre. Esta tarea resuelve el problema de detección de cliente incorrecto de caché hospedada.

Esta tarea no tiene efecto alguno si el equipo se ha configurado mediante la directiva de grupo.
	Corregir el formato de nombre de la caché hospedada en el Registro

	Microsoft.Windows.BranchCache.CompositeWriteActionForTask.SetHostedCacheName.vbs
	Esta tarea configura la caché hospedada con el nombre que usan los clientes para conectarse a ella. Invalide los parámetros de la tarea para especificar el nombre correcto.
	Especificación del nombre de la caché hospedada utilizado por los clientes

	Microsoft.Windows.BranchCache.HostedCacheServer.SetServiceTask.vbs
	Esta tarea vuelva a configurar el equipo como caché hospedada y habilita las reglas de firewall adecuadas. Esta tarea no tiene efecto alguno si el equipo se ha configurado mediante la directiva de grupo. Esta regla no soluciona el enlace de certificado SSL para el puerto de caché hospedada. Consulte la guía de implementación para saber cómo enlazar un certificado SSL para que se use como caché hospedada. 
	Reconfiguración del modo de caché hospedada 

	Microsoft.Windows.BranchCache.HostedCacheServer.AddUrlAclTask.vbs
	Esta tarea restablece la reserva de espacio de nombres de HTTP para que los clientes puedan ofrecer datos a la caché hospedada.
	Restablecimiento de la reserva de espacio de nombres de HTTP

	Microsoft.Windows.BranchCache.ClientBase.AddUrlAclTask.vbs
	Esta tarea restablece la reserva de espacio de nombres HTTP para que otros interlocutores o la caché hospedada puedan recuperar datos de ella.
	Restablecimiento de la reserva de espacio de nombres de HTTP


PAGE  

